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 مرکز سلامت محیط و کار 

 گروه عوامل شیمیایی و سموم 
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  حوادث شیمیایی بهداشت حرفه ای در کشیک/آنکال دستورالعمل

 

  حوادث شیمیایی بهداشت حرفه ای در کشیک/آنکال دستورالعمل
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 ساعات غیر اداری، ایام تعطیل و شرایط اضطراری( ) برای 
 مقدمه 

، اماکن ونقل، خدماتیهای صنعتی، معدنی، حملجایی مواد شیمیایی خطرناک در بخشافزایش تنوع، حجم مصرف و جابه     
برای سلامت انسان و محیط زیست   و حتی گاهی جبران ناپذیر  و شهری، احتمال وقوع حوادث شیمیایی با پیامدهای جدی  عمومی

ویژه در ساعات غیراداری و ایام تعطیل، به دلیل محدودیت دسترسی به طور معناداری افزایش داده است. این حوادث، بهرا به
های شیمیایی، افزایش تلفات انسانی و  توانند منجر به تشدید مواجههشناسی، میگیری کارنیروهای تخصصی و تأخیر در تصمیم

 .گسترش آلودگی شوند

قانون تشکیلات و   1ماده    2ماده واحده قانون اصلاح بند    2تبصره    المللی از جملهبر اساس الزامات اسناد بالادستی ملی و بین

و   SAICMرهیافت راهبردی مدیریت بین المللی مواد شیمیایی  5، حوزه کاری شماره  1375وظایف وزارت بهداشت مصوب  

 المللی بهداشتقانون مدیریت بحران کشور و مقررات بینقانون کار،    105قانون کار، ماده    96ماده    2و    1نیز تبصره های  

(IHR 2005 – WHO)  شاغلین و مردم  ، وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی مسئولیت حاکمیتی در حفاظت از سلامت
بهداشت سازی علمی کارشناسان  موقع و تصمیمدر مواجهه با مخاطرات شیمیایی را بر عهده دارد. در این چارچوب، حضور به

 .کندایفا می رخدادها  کننده در مدیریت مؤثر این ، نقشی تعیینایحرفه 

ویژه در ساعات غیراداری، ایام تعطیل شیمیایی، بهبا توجه به ضرورت پاسخ سریع، ایمن و هماهنگ به حوادث  این دستورالعمل  

(، لزوم تبیین ساختارهای پاسخگویی شامل و ... خاص با افزایش ریسک وقوع حادثه )نظیر ایام نوروززمانی رسمی و مقاطع 

وحدت با هدف ایجاد    و  ها، تفکیک دقیق شرح وظایف و حدود مسئولیتشدهریزیکشیک فیزیکی برنامهو    آنکال غیرحضوری

ای کارشناسان رویه در سطح کشور، ارتقای آمادگی نظام سلامت در سطوح شهرستانی، استانی و ملی، حفاظت حقوقی و حرفه

عنوان مرجع عملیاتی پاسخ به این  تدوین شده و به   کارگاه ها  ای، و افزایش اثربخشی پاسخ به حوادث شیمیاییبهداشت حرفه 

 .تحوادث مورد استفاده قرار خواهد گرف

 هدف، دامنه و مبانی قانونی  .۱

 هدف  .۱-۱

با هدف   آنکال و کشیک پاسخ به حوادث شیمیایی در نظام سلامتضابطهاین دستورالعمل  تبیین شرح مند نمودن ساختار   ،

سازی، نحوه پاسخگویی و همچنین در راستای ای، تعیین سازوکار فعالهای کارشناسان بهداشت حرفهوظایف و حدود مسئولیت

انسانی، کنترل پیامدهای بهداشتی حوادث شیمیایی، جلوگیری از گسترش  شاغلینحفاظت از سلامت   انتشار ، کاهش تلفات  و 

 .تدوین شده است خاصبخشی در ساعات غیراداری، ایام تعطیل و مقاطع ینآلودگی و ایجاد هماهنگی مؤثر ب 

 دامنه کاربرد  .۱-۲

 .علوم پزشکی سراسر کشور هایدانشکده /هادانشگاهبهداشت  هایمعاونت سلامت کار حوزهگروه 

 مبانی قانونی و اسنادی .۱-۳

 قانون تشکیلات و وظایف و وزارت بهداشت  •

 قانون کار جمهوری اسلامی ایران   •

 نامه حفاظت فنی و بهداشت کارآیین •

 قانون مدیریت بحران کشور  •

 نامه ایمنی مواد خطرناک آیین •

 (155 ایمنی و بهداشت شغلی ) شماره مقاوله نامه •

 های سازمان مدیریت بحران کشور ضوابط و دستورالعمل •

 آموزش پزشکیهای وزارت بهداشت، درمان و ضوابط و ابلاغیه •

  SAICMرهیافت راهبردی مدیریت بین المللی مواد شیمیایی •

 تعاریف  .۲
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   حادثه شیمیایی .۲-۱

طور بالقوه یا بالفعل سلامت سوزی یا تماس ناخواسته با مواد شیمیایی خطرناک که بههرگونه نشت، انتشار، انفجار، آتش
 .انسان، محیط زیست یا تأسیسات را تهدید نماید

 (On-call) آنکال .۲-۲

شده خارج از ساعات اداری و ایام تعطیل، بدون الزام به حضور فیزیکی باش غیرحضوری که در آن فرد تعیینوضعیت آماده

 .باشدصلاح میدر محل کار، مکلف به در دسترس بودن مستمر جهت پاسخگویی در صورت اعلام نیاز از سوی مراجع ذی 

 (On-site Duty) کشیک .۲-۳

شده  شده طبق برنامه مصوب، در ساعات غیراداری یا ایام تعطیل در محل تعیینوضعیت خدمت اداری که طی آن نیروی تعیین

 .حضور فیزیکی دارد و انجام مأموریت وی مستلزم حضور مستمر در محل است

 :کارشناس آنکال حوادث شیمیایی. 4-2

باش برای ارائه مشاوره فنی و عنوان نیروی آماده ، بهدستورالعملدیده که در چارچوب این ای آموزشبهداشت حرفهکارشناس 
 .نمایدتحلیل اولیه خطر فعالیت می

 :فرمانده میدان. 5-2

 .مقام مسئول هدایت عملیات امدادی در محل حادثه، مطابق ساختار مدیریت بحران کشور

 شیمیایی خطرناک مواد   .۲-6

 .UN و GHS بندیپذیر یا تحت فشار مطابق طبقههای سمی، خورنده، قابل اشتعال، اکسیدکننده، واکنشموادی با ویژگی

 سطح حادثه شیمیایی  .۲-7

 .گیردسازی منابع انسانی و تجهیزاتی قرار میدرجه شدت و گستره اثرات حادثه که مبنای فعال

 

 بندی شدت حوادث شیمیاییسطح و بندیطبقه  .۳

 ( GHS/UN منطبق با )  بندی بر اساس نوع مادهطبقه  .۳-۱

 (UN کلاس ۹)  بندی صحیح و کامل مواد خطرناک طبقه 

 (Explosives) مواد منفجره – ۱کلاس 

 .موادی که قادر به انفجار، تولید گاز با فشار بالا و ایجاد اثرات موج انفجار هستند

 (Gases) گازها   – ۲کلاس 

 گازهای قابل اشتعال •

 گازهای غیرقابل اشتعال و غیرسمی •

 گازهای سمی •

 (Flammable Liquids) مایعات قابل اشتعال – ۳کلاس 
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 پذیر جامدات قابل اشتعال و مواد واکنش  – ۴کلاس 

 جامدات قابل اشتعال  .4.1
 گیرمواد خودآتش .4.2

 کنند اشتعال تولید میموادی که در تماس با آب گاز قابل  .4.3

 مواد اکسیدکننده و پراکسیدهای آلی  – ۵کلاس 

 مواد اکسیدکننده  .5.1
 پراکسیدهای آلی  .5.2

 مواد سمی و عفونی  – ۶کلاس 

 مواد سمی .6.1
 مواد عفونی 6.2

 (است 6.1در حوادث شیمیایی معمولاً تمرکز بر )

 مواد رادیواکتیو  – ۷کلاس 

 بهداشت، درمان و آموزش پزشکیمطابق شرح وظایف وزارت 

 (Corrosives) مواد خورنده – ۸کلاس 

 (Miscellaneous Dangerous Substances) مواد خطرناک متفرقه – ۹کلاس 

های لیتیومی، یخ خشک، مواد خطرناک گنجند )مانند باتریهای دیگر نمیموادی با خطرات متنوع که در کلاس
 محیطی( زیست

 بندی شدت حادثهسطح  .۳-۲

E0  : پایش – عدم وقوع حادثه 

E1  : زرد وضعیت –حادثه قابل کنترل در سطح یک شهرستان 

E2  : نارنجی  وضعیت –حادثه قابل کنترل در سطح چند شهرستان یا استان 
E3  :سازی کشوریرمز و فعالق وضعیت – ای یا ملی بحران منطقه 

 

 وکشیک  سازی آنکالفعالفرآیند اعلام و  .۴

 .گرددتعیین میکارگاه ها عنوان آنکال حوادث شیمیایی ای به در هر شهرستان حداقل یک کارشناس بهداشت حرفه •

 .نمایدآنکال پس از دریافت گزارش، نسبت به ارزیابی اولیه غیرحضوری اقدام می  بهداشت حرفه ای کارشناس •

   .مقام مسئول مجاز استدستور  هماهنگی و  صحنه و با  سازی  ایمن  حضور میدانی صرفاً در صورت ضرورت، پس از •

شده موظف به حضور کارشناس تعیینبراساس ابلاغ رسمی بوده و  کشیک حضوری در ایام خاص یا تعطیل رسمی   •
  .می باشدشده طبق برنامه کشیک  در مرکز یا محل تعیین

شده و از   نیتدو   ییایمی به حوادث ش  ییگوو پاسخ  یآمادگ  یصرفاً با هدف ارتقا  ییایمی ش حوادث    آنکال  کیبرنامه کش  •
 می باشد. مستقل  بهداشت حرفه ای دیبرنامه طرح تشد

با هماهنگی مسئول بهداشت حرفه ای و  در صورت جایگزینی   • ساعت قبل از    24شیفت نیروی آنکال، می بایست 
 .کشیک انجام شود

 و کشیک شرح وظایف کارشناس آنکال .۵
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 برآورد اولیه پیامدهای بهداشتی حادثه .1

 اطلاعات میدانی و  UN ،GHS،SDSهایشناسایی نوع ماده با استفاده از برچسب .2

بصورت کمی و در    مواجهه در صورت فراهم بودن شرایط ایمن و تجهیزات قرائت مستقیمارزیابی میزان   .3
 صورت فراهم نبودن تجهیزات قرائت مستقیم بصورت کیفی 

 با رعایت اصول محرمانگی  تکمیل فرم گزارش دهی بعد از وقوع حوادث شیمیایی در سامانه سامح .4

 و متناسب با سطح حفاظت  اسب ارائه مشاوره تخصصی در انتخاب وسایل حفاظت فردی من .5

 سلامت افراد در معرض )در بیمارستان یا درمانگاه(:  پیگیری .6

a. و نوع مواجهه  محیطی/بررسی تماس شغلی 

b.  تکمیل فرم ارزیابی حادثه شغلی 

 ALOHA و ERG تحلیل پیامدهای احتمالی حریق، انفجار و انتشار با استفاده از .7

 HOT / WARM / COLD ZONE زون بندی  پیشنهاد تعیینمشاوره و  .8

 نشانی و هلال احمر هماهنگی مشورتی با فرمانده میدان، اورژانس، آتش .9

 در صورت لزوم اقدام قانونی مراتب به کارشناس مسئول شهرستان اعلام گردد.  .10

رسانی اقدامات انجام و مراجع مدیریت بحران برای هماهنگی و اطلاع  شهرستانیمکاتبه رسمی با مسئولین   .11
 شده

در   .12 حادثه  اطلاعات  نگهداری  و  سامح ثبت  بهرهبه   سامانه  کشیکمنظور  طول  در  مطالعه  و  و برداری  ها 
 ها باشآماده

 یابی حادثهتهیه گزارش تحلیل و علت .13

 ی برای ارتقای دانش و آمادگی سایر کارشناسانآموزی حادثه و برگزاری جلسه آموزشی داخلتکمیل فرم درس  .14

شده جهت ارسال به معاونت بهداشتی دانشگاه و استفاده در  بندیمستندسازی کامل اقدامات و تهیه گزارش زمان  .15
 آموزش و تحلیل حوادث آینده

 شرح وظایف کارشناس آنکال/کشیک مستقر در معاونت بهداشت . 6

  سامح با رعایت اصول محرمانگی نهها و مراکز آنکال در سامارستاناز شه شیمیاییدریافت و ثبت گزارش حوادث  .1

 .بر اساس اطلاعات دریافتی از کارشناسان شهرستانی و منابع رسمی تحلیل اولیه پیامدهای بهداشتی و سطح خطر .2

،  PPE ص انتخابهای کشیک شهرستان/استان در خصوبه کارشناسان آنکال و تیم پشتیبانی فنی و مشاوره تخصصی .3
 .تجهیزات و اقدامات بهداشتی

سازی برای بهینه  صلاحاحمر و سایر مراجع ذینشانی، هلالبخشی با مدیریت بحران، اورژانس، آتشهماهنگی بین .4
 .پاسخ به حادثه

 .هادر بانک اطلاعاتی حوادث شیمیایی و پایش روند پاسخگویی تیم مستندسازی و نگهداری سوابق حوادث .5

 .های حوادث گذشتهآموختهای بر اساس تجارب و درسبرای کارشناسان بهداشت حرفه  حتوا و برنامه آموزشیتولید م .6

 .های بهبود عملکردو ارائه بازخورد فنی و توصیه  هاپایش و ارزیابی عملکرد آنکال و کشیک شهرستان .7

داده و اقدامات با مراجع استانی و وزارتخانه در خصوص حوادث رخ  پیگیری مستندات قانونی و مکاتبات رسمی .8
 .اصلاحی

 .ها و فرآیندهاو ارائه تحلیل و پیشنهاد برای بهبود دستورالعمل شرکت در جلسات بازنگری، مانور و آموزش .9

گزارش دهی زیر و  مطابق فرم   ر اولین ساعات اداری پس از حادثهدانشگاه دتوسط  ثبت و گزارش حادثه شیمیایی   .10
 ارسال آن برای مرکز سلامت محیط و کار: 

 جدول گزارش دهی حوادث شیمیایی به مرکز سلامت محیط و کار

نام 
 دانشگاه 

نام و  
آدرس  
 کارگاه 

تاریخ  
 وقوع  

زمان  
 وقوع  

ماده شیمیایی  
عامل ایجاد  

 حادثه 

تعداد  
شاغلین  
 کارگاه 

تعداد  
مصدومان  

 حادثه 

تعداد فوت  
شدگان  
 حادثه 

علل ریشه  
 ای حادثه 

اقدامات  
پیشگیرانه 
جهت تکرار  

 مشابه   موارد

          

          

علاوه بر فرم گزارش دهی فوق که بلافاصله پس از وقوع حوادث شیمیایی باید در معاونت بهداشت تکمیل و به مرکز    نکته:

شیمیایی که در سامانه سامح پیش بینی شده است نیز سلامت محیط و کار گزارش شود، فرم گزارش دهی بعد از وقوع حوادث 
 توسط بازرسان بهداشت حرفه ای باید تکمیل شود. )با رعایت اصول محرمانگی( پس از وقوع رخداد شیمیایی
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 تجهیزات مورد نیاز .7

 این وسایل و تجهیزات باید در دسترس کارشناس آنکال و کشیک قرار داده شود. 

 )کشیک(  مستقیم گاز و بخاراتهای قرائت دستگاه •

 )کشیک(   های دستیدتکتور تیوب و پمپ •

 تاپ تبلت یا لپ •

 مرکز بهداشت /خودروی آنکال شبکه پیش بینی  •

• PPE مناسب سطح B (ماسک، لباس ضد مواد شیمیایی، دستکش، کفش، عینک)  )کشیک( 

 های تخصصی تجهیزات تنفسی مستقل صرفاً در سطح استانی و در اختیار تیم •

 فیزیکی و الکترونیک مواد شیمیایی  SDSدسترسی به  •

 ها و شیوه نامه مواد شیمیایی خاصدسترسی به دستورالعمل •

 نواحی صنعتی و انبارهای مواد شیمیایی، هانقشه های ساختمانی و محل استقرار تجهیزات و مواد شرکتدسترسی به  •
 )در صورت امکان و با رعایت اصول محرمانگی(

 

  دهی پس از مأموریتگزارش

فرم “گزارش حوادث شیمیایی و شغلی آنکال” را تکمیل    در اسرع وقت و متناسب با نوع و وسعت حادثهکارشناس موظف است  

 تحویل دهد. مسئول سلامت کار دانشگاهو به 

 

 


