
 
 

  (غربالگري گروه سني كودك)فرآيند مراقبت كودكان 
  

   

   

   

   

         

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

كودك به خانه بهداشت، پايگاه سلامت يا پايگاه پزشك خانواده براي  مراجعه
روزگي،  14-15روزگي،  3-5سن مشخص ( 16دريافت خدمات مربوط به 

 5و  4، 3، 2,5، 2ماهگي،  18، 15، 12، 9، 7، 6، 4، 2روزگي،  45-30
 سالگي)

بررسي سلامت كودك از جنبه هاي مختلف از جمله: اندازه گيري وزن، قد و دور 
سر، بررسي تغذيه، ايمن سازي، مصرف مكمل ها، سلامت بينايي و شنوايي، 

 غربالگري ها و ....... توسط مراقب سلامت و ثبت در سامانه   

 مراقب سلامت  توسطري پزشك و پيگيارجاع كودك به 

 نجام مشاوره و آموزش هاي لازما

 و ثبت در سامانه توسط پزشك

ستورالعمل، كودك نياز به آيا بر اساس د
 ، معاينه يا درمان توسط پزشك دارد؟ارزيابي

 انجام معاينه فيزيكي و درمان در صورت نياز توسط پزشك

 بلی

خير

آيا كودك  نياز به ارجاع به 
 سطوح تخصصي مختلف دارد؟

 خير

بلی

 ارجاع به سطوح تخصصي مختلف

 و ثبت در سامانه توسط پزشك

ارائه آموزش لازم براي دريافت 
تعيين خدمات سلامت كودكان و 

بعدي توسط مراقب  زمان مراجعه
 سلامت



 

 (غربالگري تكاملي گروه سني كودك) فرايند مراقبت تكاملي كودك

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

   

  

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

پايگاه مركز خدمات جامع سلامت/به خانه بهداشت/پايگاه سلامت/مراجعه كودك 
ماهگي  60ماهگي،  36ماهگي،  24ماهگي،  12ماهگي،  6جهت مراقبت  پزشك خانواده

 ،12 ،9 ،6 ،2 سنين دردر كودكان نارس  ***در كودكان متولد شده در زمان معمول (
 ASQ آموزش نحوه صحيح تكميل پرسشنامهو دريافت  ماهگي) 60 و 48 ،36 ،24 ،18

 در منزل

 نه سيبو ثبت در ساما ASQتيازدهي پرسشنامه مابررسي و 

 بلي غربالگري تكامل كودك در ساير خير
سنين طبق بسته خدمتي كودك 

 سالم

  

 2SD-و 1SD-كودك در محدوده بينامتياز

 خير

 2SD‐كودك در محدوده كمتر از امتياز 
.قرار دارد

ارجاع به پزشك مركز خدمات جامع سلامت 
 ساعت 24و پيگيري بعد از 

با كودك طبق محتواي تمرين آموزش والدين/مادر جهت 
روش هايي براي شكوفايي استعدادهاي كودكان "آموزشي 

 "سال 5زير 

 مراجعه مجدد پس از دو هفته و تكميل
 ASQپرسشنامه  مجدد

 خير

 بلي

 بهورز/مراقب سلامت بهتحويل پرسشنامه تكميل شده مراجعه مجدد و 

كودك در امتياز آيا 
-محدوده طبيعي (بالاي

كودك در امتياز آيا 
-محدوده طبيعي (بالاي



  دانش آموزان)( نوجوانان )غربالگري گروه سنيمراقبت(فلوچارت                      

  

                                                                                

 

  

ت           ھدا   عاو 

  

  

  

 

     

 

  

  

 

 

  

 

 

   

 

 خير

 بلي                         

    

 

 

 

 پزشك خانواده)  انجام معاينات مقدماتي توسط مراقب سلامت (پايگاه سلامت/پايگاه

  سامانه سيب و فرم گواهي وضعيت سلامت دانش آموزثبت اطلاعات در 

سامانه ثبت اطلاعات در  و توسط پزشك خانواده انجام معاينه تكميلي

دانش آموز نياز به ارجاع به سطح 
دارد؟ تخصص

تكميل فرم ارجاع به سطح تخصصي توسط پزشك و ارجاع 
 دانش آموز به سطح دوم( سطح تخصصي)

تك برگ گواهي وضعيت سلامت و واكسيناسيون تحويل فرم 
پايگاه سلامت خانواده /پايگاه پزشك  به دانش آموزان 

توسط سلامتخانواده مركز در ناظر كارشناس

 پزشك خانواده پايگاه سلامت/پايگاه مراجعه دانش آموز به



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

  

 

  

  

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مراجعه دانش آموز به متخصص و دادن پسخوراند به  
پزشك خانواده توسط متخصص

 مراجعه مجدد دانش آموز به پزشك خانواده

ا  در  ی   گ امل اطلاعات  و نتایج ارجاع و  ت  ب  و ث فرم سامانه س

ش آموز و  ت سلامت دا  وضع ممهور کردن فرم توسط پزشک گوا

 خانوادە

 والدين دانش آموز/ تحويل فرم ممهور شده به

 تحويل فرم ممهور شده به مدرسه توسط والدين

در  فرم ممهور شدهبايگاني كردن 
 پرونده دانش آموز توسط مدير مدرسه



  (غربالگري گروه سني جوان) سال 19-29فرايند مراقبت جوانان 

  
                                                                                                                                                                                                                          

رس دا ن و  وا ن  وا و ت    سلا

                                                          
ی ھدا   عاو 

  

  

   
                  

    

    
  

  

 سال در جمعيت تحت پوشش از طريق : 19-29شناسايي جوانان 
 اطلاعات ويزيت پايه پزشك خانواده

 هنگام مراجعه به پزشك خانواده ( جهت درمان، مراقبت، دريافت فرم ارجاع)
 بهداشتي ساير گروهها هنگام مراجعه به مراقب سلامت جهت دريافت خدمات

تماس تلفني

 پايگاه پزشك خانواده/ پايگاه سلامتمراجعه جوانان به

ارجاع جوان مراقبت شده توسط مراقب سلامت به پزشك خانواده يا پزشك مركز خدمات 
 جامع سلامت و انجام مراقبت و ارزيابي توسط پزشك و ثبت اطلاعات در سامانه سيب 

آيا جوان نياز به ارجاع به سطوح 
بالاتر دارد؟

  ا ت و ارز اە پزشک خانوادەمراق ا اە سلامت،  ا  توسط مراقب سلامت ( ، مقدما

داشت  (  )خانه ب  قل ا ، ارز د ه تودە   نما ا ه آسم،  ارز ت از نظر ابتلاء  ، مراق عرو

ای منتقله از  مار ه سل، ب ان ودندان، از نظر شک   د ا ناسیون،ارز س ک، وا  ژن ا ارز

ب  ت اقدامات درسامانه س ف مواد) وث  از نظر سلامت روان و سوء م ا ، ارز  راە ج
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مراجعه مجدد جوان به واحد ارائه خدمت جهت نحويل 
 پسخوراند 

تكميل فرم ارجاع به سطح تخصصي توسط پزشك و ارجاع جوان به 
 سطح دوم (سطح تخصصي)

آموزشهاي ثبت كامل نتايج ارجاع در سامانه و ارائه 
لازم به جوان و تاكيد بر انجام مراقبتهاي دوره اي و 

تمراجعه در صورت بروز هر گونه علائم  ا  و ش

ح تخص ه سط  مراجعه 

ياز به  پيگيري و آيا جوان ن
 مراقبت ويژه دارد؟

ی گ  ادامه پ
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 خير                                                                                            

 

 

 بلي                                                                                                                                                    

 

 خير                                                                                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شهري و روستاييارائه خدمات كز اسال تحت پوشش مر30-59شناسايي زنان

ست زنان  ه ل  شدە توسط  ٣٠‐٥٩ته  و سال شناسا مراقب

ه مراقب سلامت  بهورزان خانوادە و ارسال آن   

ذیرش س از فراخوان و   فراخوان و مراجعه فرد   

ه مراجعه کنندە توسط مراقب   برنامه و توضیح خدمات  معر

 بهورز  سلامت

ت  ه و فعال ، تغذ ک و انجام خدمات تن سن ون ل پروندە ال شک

 ف  

ه  ارشناس تغذ ه  ه ارجاع  از  ا ن آ

دارد؟

اد، خشونت   سوابق اعت ات و برر ف دخان م ال انجام غ

 و سلامت روان  خان

   وا ای غ ماری  ری و رسم سوابق ب ال  غ

   وا ای غ ماری   ب  و علائم کنو  سوابق فردی و خانواد  برر

 بررسي وضعيت مصرف دارو

ی فشارخون  اندازە گ

 خون ی قند و چر  اندازە گ

س از پايان خدمات انجام
س تغذيه در صورت نياز و پ

س/كارشنا
ك/روان شنا

ارجاع به پزش
 

ی
طبقه بند

 

شناس  ه روا ازه ارجاع  ا ن آ

د؟ دا

 )افتهيادغام  یمراقبت ها( نديافر
 انسالانيم غربالگری گروه سنی



 

  بلي                                                                                                                                                               

  

  

  بلي                                                                     خير                                                                           

  

  

  

  

  

  

  خير                                                                                                   
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  آيا مراجعه كننده خانم هست؟

ه ماما  ارجاع 

طان  اروری و  ا سلامت  ط  م مرت ح حال و علا  سوابق و  یرر

 ای زنان

آيا به معاينه ژنيكولوژي و پستان 
د؟ دا از ن

 انجام معاينه ژنيكولوژي و آموزش خود مراقبتي

 انجام معاينه پستان ها و آموزش خودآزمايي

 طبقه بندي

 خروج از مرکز

   و عرو  حوادث قل  خطرسن

ای لازم قه بندی و انجام آموزش   ط

 به ارجاع بهنياز آيا 
پزشك/كارشناس تغذيه و 

دارد؟ روانشناس

آيا نياز به ارجاع به سطوح
دارد؟تخص ص

 و ارجاع  معر

ه موقع د جهت مراجعه  عدی و تا ت مراجعه   ن تعی

ی و مراق گ  ت ممتدبرای پ

سازارجاع
دريافتبازخوردارجاعاتپ



 

 

  سال به بالا)60سالمندان () غربالگري گروه سني مراقبت (رايندف

  
                                                                   

  

  
  خير  

  

    

  بلی    

    

  

  

    

  

  

                            
  بلی                خير               

  

    

    

  

  

  سال به بالا  در جمعيت تحت پوشش از طريق :60شناسايي سالمندان 
  اطلاعات ويزيت پايه پزشك خانواده

  به پزشك خانواده ( جهت درمان، مراقبت، دريافت فرم ارجاع)هنگام مراجعه 
  هنگام مراجعه به مراقب سلامت جهت دريافت خدمات بهداشتي ساير گروهها

  هنگام مراجعه فرد به مراكز جامع سلامت جهت دريافت خدمات دندانپزشكي، آزمايشگاه و...........
 )مراجعه حضوري درب منزل( توسط داوطلب سلامت

 خانه بهداشتپايگاه پزشك خانواده/ پايگاه سلامت/ بهسالمندانمراجعهفراخوان و

آيا مشخصات سالمند در سامانه سيب
 ثبت گرديده است؟

 سالمندانانجام مراقبت هاي دوره اي توسط مراقبين سلامت بر اساس بسته خدمت 

ثبت اطلاعات سالمند در سامانه سيب 
 توسط مراقب سلامت

 سامانه سيبدر كامل مراقبتها ثبت   

 دارد؟نياز به ارجاع به سطوح بالاتر سالمندآيا 

و ارائه آموزش هاي  بايگاني پرونده
لازم بر اساس بسته خدمت و تعيين 
زمان مراجعه بعدي ويادآوري به 

 سالمند جهت مراجعه به موقع 

   به پزشك سالمند ارجاعتكميل فرم مربوطه و  

  

توسط  يليتكم يناتمعاو  ارجاع سالمند به مراقب سلامت جهت انجام مراقبت هاي دوره اي 
 وادامه مراقبتهاي ويژه  بر اساس راهنماي اجرايي يبپزشك و ثبت اطلاعات در سامانه س



  

    
 

توصيه و تاكيد سالمند جهت مراجعه به موقع در زمان مقرر و آموزش اصول شيوه 
 زندگي سالم



 



 



 


